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POLITICA PER LA QUALITA 2011-2013

LA NOSTRA MISSIONE

Essere riconosciuti la prima scelta in Europa come produttori di Cuscini soffici in carta e un
ottimo produttore di imballi industriali e un eccellente produttore di carte accoppiate.

Vogliamo essere GENERATORI DI SOLUZIONI:

ORIENTAMENTO AL CLIENTE

Possiamo contare fra i nostri clienti tutti i pit noti Gruppi Industriali Internazionali della filiera
Alimentare e del Cioccolato e i pill importanti gruppi cartai italiani ed europei.

Per EUROCARTEX la principale risorsa per progredire € rappresentata dal continuo
miglioramento delle competenze produttive. Vogliamo continuare nella codificazione
delle conoscenze interne e adattare le migliori prassi distintive interne alle
migliori prassi industriali globali.

Vogliamo essere in grado di collaborare con i nostri clienti, lavorare sulla versatilita
del nostro prodotto, sulla correttezza economica del prezzo di vendita, su un adeguato e
sistematico ascolto del cliente interpretato come principale strumento di promozione, su
servizi logistici associati al prodotto (distribuzione).

SISTEMA GESTIONE QUALITA E SICUREZZA ALIMENTARE

Eurocartex si impegna a migliorare i processi produttivi e la qualita dei propri prodotti nel rispetto
delle leggi vigenti in materia di igiene e sicurezza ed anche attraverso l'applicazione della miglior
pratica industriale.

Eurocartex ritiene di fondamentale importanza perseguire

— la realizzazione di prodotti salubri e sicuri attraverso la promozione, a tutti i livelli aziendali, del
rispetto dell'igiene;

— la conformita dei prodotti ai requisiti cogenti, delle norme, dei regolamenti, dei clienti e dalle
specifiche applicabili

Eurocartex ha potenziato il SGQ conforme alla horma ISO 9001 attraverso il conseguimento della
Certificazione in conformita al Global Standard for packaging and packaging materials
(BRC/IOP).

SISTEMA GESTIONE AMBIENTALE

Continuare nella promozione di uno stile gestionale responsabile nei confronti dell'ambiente
mantenendo la certificazione del proprio sistema gestione ambientale conforme alla ISO 14001.

RAPPORTI CON FORNITORI

Eurocartex ritiene di fondamentale importanza I'affidabilita nel tempo dei fornitori, attraverso un loro
continuo coinvolgimento. Non solo ottimizzazione dei costi ma efficace comunicazione e scambio
di esperienze e progetti.

Non solo materiali, servizi di logistica impiantistica, manutenzioni; ma anche fornitori di energia,
servizi di consulenza, servizi bancari.



